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Punkt 1: Definitioner

Definitionerne nedenfor bruges i både ental og flertal i disse vilkår og betingelser. I disse vilkår og betingelser anvendes
følgende definitioner:

Ansøger Personen eller virksomheden, der anmoder om et tilbud på en eller flere kategorier.

(online) Konto Onlinemiljøet, hvor deltageren kan logge ind, og hvor deltagerens indstillinger kan

administreres.

Reklameomkostninger Omkostningerne for alt arbejdet, som Flytning24 har udført, med direkte forbindelse til
tilbuddet eller anmodningerne om tilbud til deltagerne, herunder SEO- og
markedsføringsomkostninger.

Vilkår og betingelser  Vilkårene og betingelserne beskrevet i dette dokument.

Deltager  Fagpersonen, som modtager tilbudsanmodninger om at give et tilbud på at udføre
en tjeneste for potentielle kunder (ansøgerne).

Handelsregister Virksomhedsregistrering kan omtales som handelsregisteret i Handelskammeret eller
Erhvervsstyrelsen

Indstillinger  Oplysninger og kriterier, som opbevares på den konto, der er forbundet med udførelse og
brug af tjenesten.

Kundesucces Den support, der er tilgængelig for deltageren, og som kan kontaktes pr.
e-mail (info@flytning24.dk) eller pr. telefon   +45 89 87 40 72 (lokal takst)

Satser Det skyldige beløb for en accepteret tilbudsanmodning.

Varighed  Varigheden af den gældende aftale, også kaldet kontraktvarigheden.

Tilbudsanmodning Anmodningen lavet af ansøgeren på Flytning24.dk's hjemmeside, som

beskriver den tjeneste, der skal udføres.

I deres kortfattede form vedrører "anmodning" og begrebet "føre til" begge

tilbudsanmodningen, som er nævnt heri.

Aftale  Enhver aftale, som er indgået mellem Flytning24.dk og deltageren for en bestemt
periode.

Periode  En specifik periode benyttes for at fastsætte kontraktens varighed og
faktureringscyklus. Denne periode begynder en måned fra indgåelsen og er ikke
samløbende med kalendermåneden.

Returnering  Returnering af tilbudsanmodninger, se betingelserne i punkt 10.

Konto  Deltagerens aktive konto med et abonnement i overensstemmelse med punkt 6.

Arbejdsområde Det område, hvor deltageren har udtrykt ønske om at modtage

anmodninger, bestemt af en radius eller et postnummerområde.

Punkt 2: Driftsherrens identitet

2.1 Flytning24.dk er et handelsnavn tilhørende Skydreams B.V. Det handler også under handelsnavnene
Moving24, Homedeal og Weddingspaces.

2.2. Skydreams B.V. er grundlagt på Godebaldkwartier 371, 3511 DT i Utrecht i Holland og er registreret i
Handelsregisteret under CoC-nummer: 24330161.

Punkt 3: Anvendelighed

3.1 Disse generelle Vilkår og betingelser gælder alle aftaler, som er indgået mellem Flytning24. og
deltageren, uanset på hvilken måde de er indgået. Anvendeligheden af   deltagerens generelle vilkår og
betingelser afvises udtrykkeligt.

3.2 Disse Vilkår og betingelser angiver standardvilkårene, som gælder, hvis aftalen indgås gennem brug af
Flytning24.dk's hjemmeside.
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3.2 Før ernaftalen indgås gøres teksten i de generelle vilkår og betingelser tilgængelig for deltageren. Hvis dette
ikke er muligt på en passende måde, vil Flytning24.dk, før indgåelse af ernaftalen, angive, på hvilken måde de
generelle vilkår og betingelser kan gennemgås på Flytning24.dk, samt at disse generelle Vilkår og betingelser vil
blive sendt (elektronisk) så hurtigt som muligt efter anmodning af deltageren.

3.3 Deltagere, som bruger Flytning24.dk's tjenester, vil dermed vedkende sig, at de har læst disse Vilkår og
Betingelser og accepterer deres ansøgning.

3.4 Flytning24.dk er til enhver tid berettiget til at ændre på eller supplere disse Vilkår og betingelser. Hvis
ændringerne er væsentlige, vil Flytning24.dk meddele dem til deltageren mindst 30 dage, før ændringerne træder
i kraft. Hvis deltageren ikke accepterer de nye ændringer, kan deltageren opsige aftalen mellem parterne i
overensstemmelse med punkt 13 i disse generelle vilkår og betingelser, indtil ændringerne træder i kraft.

Punkt 4: Levering af tjenester

4.1 Flytning24.dk leverer en kurtagetjeneste, hvor specialister (deltagerne) modtager anmodninger fra personer og
virksomheder (ansøgerne), som har anmodet om et tilbud på en eller flere eksperter inden for sagens genstand.
Flytning24.dk's tjeneste giver deltagere mulighed for at komme i kontakt med potentielle kunder og giver ansøgere
mulighed for at anmode om tilbud fra en eller flere virksomheder.

4.2 Flytning24.dk leverer kun tilbud til deltagere og garanterer ikke, at det vil resultere i et salg.

4.3 For at bruge Flytning24.dk's tjenester kræver det som minimum, at deltageren indvilliger i følgende:

● At blive registreret i Det Centrale Virksomhedsregister som en virksomhed, som det er påbudt ifølge loven.
● At have de/den nødvendige kvalifikationer og dokumentation til og viden om de ydelser, som deltageren

tilbyder, for at være i stand og berettiget til at udføre disse tjenester.

● Selv udforme de aftalte tilbud og fakturaer.

4.4 Hvis betingelserne angivet i punkt 4.3 ikke overholdes, kan det føre til øjeblikkelig suspendering og ophør
af deltagerens onlinekonto uden refundering af beløb, som tidligere er betalt til Flytning24.dk.

Punkt 5: Anmodninger om tilbud

5.1 Flytning24.dk videresender tilbud til deltagerne (fra ansøgere) baseret på de kriterier, der er opsat på
deltagerens konto, herefter omtalt som indstillingerne, såsom emneområde(r), arbejdsområder og ethvert
maksimum.

5.2 Deltagerens indstillinger kan ses og administreres af deltageren på vedkommendes onlinekonto.
Flytning24.dk kan også hjælpe med at opsætte kontoen (via kundeservice).

5.3 Deltageren accepterer, at udbuddet af tilbud gennem Flytning24.dk varierer, og at leveringen af tilbud ikke kan
garanteres.

5.4 Flytning24.dk skal sørge for passende information til at gøre deltageren i stand til at kontakte ansøgeren. Hvis
dette ikke er tilfældet, er tilbuddet reklamationspligtigt (se også punkt 10).

5.5 Flytning24.dk garanterer en begrænsning i antallet af deltagere, som oplysningerne i tilbuddet vil blive sendt
til. Dette varierer alt efter kategori, men omhandler ikke mere end seks (6) deltagere. Loftet afgøres baseret på
forskellige faktorer såsom efterspørgsel, udbud, sæson eller andre relevante parametre. Flytning24.dk ændrer
muligvis det maksimale antal deltagere til hver en tid uden at informere deltagerne for at reagere hurtigt på
markedsændringer og dermed opretholde optimal balance mellem deltagernes og Flytning 24.dk's behov.

5.6 Såfremt den region, som deltageren har valgt, er fuld, vil deltageren blive placeret på en venteliste til dette
formål. Så snart den bliver tilgængelig, vil dette blive meddelt deltageren i en e-mail.

5.7 For at få flest muligt ud af tilbuddene anbefaler Flytning24.dk, at deltageren:

● Kontakter ansøgeren inden for en (1) hverdag.
● I tilfælde af at der ikke er nogen kontakt, kan der foretages mindst to (2) yderligere forsøg, enten pr.
telefon eller e-mail.
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● I tilfælde af en kompleks opgave bør der laves en aftale for at se opgaven på stedet, senest inden for tre
(3) dage.

● Diskutere opgavens detaljer pr. telefon (eller e-mail) i tilfælde af en enkelt opgave.

● Give en konkurrencedygtig pris efter visning eller telefonsamtale og sende det uden beregning til
ansøgeren pr. e-mail eller post.

● Kontakte ansøgeren inden for fem dage på et passende tidspunkt for at bekræfte modtagelsen af tilbuddet
og spørge ind til deres beslutning angående tilbuddene.

● Overholde de indgåede aftaler og deadlines, som er angivet i tilbuddet.
● Overholder standarderne inden for faget.
● Levere tjenester af en sådan kvalitet, at de lever op til ansøgerens rimelige krav.

● levere passende efterbehandling til ansøgeren.

Punkt 6: Konto

6.1 Flytning24.dk

6.11 Hos Flytning24.dk, videresendes ansøgninger, der imødekommer deltagerens indstilllinger med det samme
med ansøgerens kontaktoplysninger. Deltageren kan besvare tilbudsanmodningen direkte.

6.1.2 Flytning24.dk tilbyder mulighed for at indstille et loft for at få en øvre grænse på fakturaen. Maksimummet
kan være et beløb eller antal tilbudsanmodninger. Underlagt refusionsadfærd i overensstemmelse med
vilkårene stipuleret i denne aftale, hvis maksimummet overskrides, og ingen yderligere tilbudsanmodninger vil
blive videresendt i den periode.

6.2 Ændring af kontoen

6.2.1 Deltageren kan foretage ændringer via onlinekontoen ved at kontakte kundesservice pr. telefon eller ved
at sende en e-mail til info@Flytning24.dk

6.2.2 Flytning24.dk behandler alle ændringer inden for maksimalt to (2) hverdage efter modtagelsen af disse.
Ændringer, som foretages via onlinekontoen, vil fremgå med det samme.

6.2.3 Flytning24.dk forbeholder sig retten til at afvise væsentlige ændringer angående deltagerens konto.
Deltageren får besked inden for to (2) hverdage.

6.2.4 Deltageren i Flytning24.dk abonnementet kan øge eller sænke antallet af tilbudsanmodninger, der vil
modtages på ethvert tidspunkt.

6.3 Prøveperiode

6.3.1 Prøveperioden udgør en varighed, hvor en ny deltager kan benytte sig af tjenesten enten uden at pådrage sig
gebyrer eller under et tilbud til nedsat pris. Dette er betinget af de gældende kampagner, der er gyldige på
registreringstidspunktet.

6.3.2 Flytning24.dk forbeholder sig retten til at nægte en deltager prøveperioden uden at angive en årsag.

6.3.3 Flytning24.dk forbeholder sig retten til at afvise en deltagers ansøgning eller at afslutte prøveperioden før
tid af enhver årsag uden at angive en årsag.

6.3.4 Deltageren er kun berettiget til en prøveperiode, hvis Flytning24.dk eller en anden Skydreams
B.V.-hjemmeside ikke er blevet anvendt før.

6.3.5 Modtagelse af tilbud i løbet af prøveperioden garanteres ikke.

Punkt 7: Satser

7.1 Flytning24.dk har et fleksibelt prissystem, hvor priserne pr. tilbudsanmodning kan variere baseret på
forskellige faktorer, såsom efterspørgsel, udbud, sæsonbestemt eller andre relevante parametre. Det sker med
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Flytning24.dk's udtrykkelige retlige forbehold til at justere satserne pr. tilbudsanmodning i realtid, som har til
formål at opnå en optimal balance mellem deltagerens og Flytning24.dk's behov.

7.2 Flytning24.dk's deltagere accepterer automatisk satserne pr. tilbudsanmodning, som er gældende på det
tidspunkt.

7.3 Flytning24.dk er til enhver tid berettiget til at justere abonnementspriser ellers dets satsformation. I tilfælde af
sådanne ændringer vil deltageren få besked via e-mail mindst ti (10) dage, før de gennemføres. Førnævnte gælder
ikke satser pr. tilbudsanmodning om tilbud. Det bliver muligvis ændret af Flytning24.dk på ethvert tidspunkt og
uden yderligere meddelelse, medmindre det udtrykkeligt er aftalt på skrift, at satser pr. amodning om tilbud gælder
i en specific periode.

7.4 Hvis deltageren ikke ønsker at acceptere ændringen nævnt i punkt 7.3, har vedkommende ret til at opsige
aftalen på den måde, det er beskrevet ovenfor i punkt 13.

7.5 Flytning24.dk kan ikke kræve kommission for beløb betalt af ansøgere til deltagere for tjenester udført af
deltagere.

7.6 Alle satser på kontoen er i DKK (kr.) og er eksklusive myndighedspålagte skatter og afgifter, medmindre
det udtrykkeligt er angivet på anden måde på skrift.

Punkt 8: Fakturering og betaling

8.1 Deltageren accepterer at betale med direkte debitering eller betaling med faktura. I tilfælde af direkte
debitering vil det skyldige beløb blive debiteret automatisk inden for orten (14) dage fra faktureringsdatoen. Hvis
betalingen sker med faktura, skal deltageren betale det skyldige beløb inden for orten (14) dage fra
faktureringsdatoen.

8.2 Deltageren på Flytning24.dk modtager en faktura den første uge i måneden for tilbudsanmodningen modtaget
i den foregående måned. På onlinekontoen og på fakturaen kan deltageren se den modtagede og krævede
tilbudanmodning specificeret af de unikke numre på tilbudsanmodningerne.

8.3 Indsigelser mod fakturaen skal bekendtgøres på skrift eller pr. e-mail senest orten (14) dage fra
fakturadatoen. Alle rettelser vil blive afregnet på den nuværende måneds faktura. De kan sendes til
info@Flytning24.dk

8.4 Hvis deltageren ikke overholder den fastsatte betalingsdeadline, vil deltageren blive påmindet om at foretage
betalingen. Hvis deltageren ikke overholder denne påmindelse, vil sagen blive overdraget til indrivelse, og
kontoen vil blive suspenderet.

Punkt 9: Tilvejebragt information

9.1 Deltageren er ansvarlig for den information, som er tilvejebragt Flytning24.dk om deltagerens virksomhed.
Flytning24.dk er ikke ansvarlig for nogen misforståelser eller fejlagtige oplysninger. Deltageren er også ansvarlig
for at holde virksomhedsoplysninger opdaterede.

9.2 Deltageren garanterer at opgive en gyldig og fungerende e-mailadresse til Flytning24.dk.
Tilbudsanmodninger bliver sendt til denne e-mailadresse. Flytning24.dk er ikke ansvarlig for nogen som helst
bortkomne tilbudsanmodninger. Deltageren accepterer at betale for alle (ikke-blokerede) tilbudsanmodninger
sendt til den e-mailadresse, deltageren har opgivet.

9.3 Deltageren er, ifølge Selskabsloven, påbudt at registerere sig hos det Det Centrale Virksomhedsregister for
at få et CVR-nummer. Deltageren forpligter sig til at meddele det relevante CVR-nummer til Flytning24.dk.

9.4 Det er deltagerens ansvar at påvise nøjagtigheden og gyldigheden af   sine certificeringer og holde dem ajour.
Ansøgere opfordres til at foretage deres egne nødvendige verifikationer og kontroller, før de vælger en deltager.
Flytning24.dk kan ikke holdes ansvarlig for nogen som helst skader, tab, omkostninger eller krav, som opstår på
grund af deltagerens handlinger, forsømmelser eller ukorrekte certificeringer på vores platform. Ansøgere er
ansvarlige for at træffe de nødvendige forholdsregler og træffe informerede valg, når de vælger og hyrer en
deltager.
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9.5 Flytning24.dk accepterer ikke nogen form for identitetstyveri. Det omfatter falske identiteter, forfalskning af
dokumenter eller bevidst vildledning af andre deltagere og/eller ansøgere. Hvis Flytning24.dk får mistanke om
identitetstyveri, forbeholder det sig retten til at træffe passende foranstaltninger, såsom at anmode om yderligere
dokumentation til verificering.

9.6 Flytning24.dk forbeholder sig retten til at erne deltagere fra platformen, hvis det finder ud af, at de har
opgivet falske eller vildledende certificeringer. Vi sætter pris på feedback fra ansøgere for at sikre vores
deltageres pålidelighed og kvalitet.

Punkt 10: Tilbagebetalingskrav for anmodninger

10.1 Deltageren skal indsende en reklamationsanmodning via onlinekontoen inden for ti (10) kalenderdag efter
modtagelsen af tilbudsanmodningen for at indgive et tilbagebetalingskrav på en anmodning.
Flytning24.dk vurderer reklamationsanmodningen baseret på punkt 10. 2 for at afgøre dens godtagelse.
Flytning24.dk sender en e-mailbekræftelse for at bekræfte modtagelsen af kravet. Månedlige evalueringer vil blive
udført for at afgøre, om kravet er kvalificeret til kreditering. Vilkårene specificeret i punkt 10. 4 i disse generelle
vilkår og betingelser er gældende. Detaljerede specificeringer bliver angivet i fakturaen.

10.2 Reklamationer for tilbudsanmodninger skal på behørig vis anerkendes under følgende omstændigheder:

Dupliker tilbudsanmodning

Tilbudsanmodning blev modtaget tidligere på vores platform de seneste 30 dage.

Ugyldige kontaktoplysninger

Tilbudsanmodningen indeholder et ugyldigt telefonnummer og en e-mailadresse

Forkert kategoritype

Den modtagede tilbudsanmodning matcher ikke de kategoriindstillinger, du har valgt

Forkert tjeneste

Tilbudsanmodningen søger efter en tjeneste, som ikke tilbydes på vores platform på nuværende tidspunkt

Projektdatoen er urimelig

Den anmodne færdiggørelsesdato er enten for tæt på (inden for 5 hverdage) eller for langt ude i fremtiden (over 12 måneder)

Matcher ikke mit filter

Tilbudsanmodningen matchede ikke mine nuværende filterkriterier på det tidspunkt, tilbudsanmodningen blev modtaget

Projekt færdiggjort

Tilbudsanmodningen var allerede færdiggjort, selvom du blev kontaktet indenfor 24 timer.

Ukorrekt arbejdssted

Tilbudsanmodningen, du har modtaget, passer ikke med de placeringsindstillinger, du valgte

10.3 Deltageren opfordres til at indlede en reklamationssag for anmodningen, hvor det er muligt, inden for den
respektive måned. I tilfælde af at Flytning24.dk modtager tilbagebetalingskrav angående tilbudsanmodninger fra
den foregående måned, vil sådanne anmodninger, hvis de accepteres, blive afstemt på fakturaen for den aktuelle
måned.

10.4 Systemet vil kreditere tilbuddene med tilbagebetalingskrav op til et maksimumbeløb fastsat efter
Flytning24.dk's skøn baseret på forskellige faktorer såsom efterspørgsel, udbud, sæson, adfærd eller andre
relevante parametre.

10.5 Deltagere har ikke lov til at sende nogen som helst tilbagebetalingskrav, efter at en konto er blevet opsagt.

Punkt 11: Tilbud og rabatter

11.1 Flytning24.dk sender kun et tilbud pr. deltager én gang, uanset antallet af konti hos Skydreams B.V. under
handelsnavnene Moving24, Homedeal og Weddingspaces' tilbudte tjenester.

11.2 Flytning24.dk forbeholder sig retten til at ændre eller tilbagetrække tilbud eller tildelte rabatter.
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11.3 Flytning24.dk kan ikke holdes fast i dets tilbud, hvis deltageren burde have forstået, at tilbuddet, eller
enhver del af det, indeholdt en tydelig fejl eller typografisk fejl.

11.4 Et tilbud kan ikke anvendes i forbindelse med noget andet tilbud.

11.5 Hvis deltageren opsiger sin konto, bortfalder de tildelte tilbud og rabatter fra opsigelsesdatoen.

Punkt 12: Midlertidigt ophør af kontoen

12.1 Deltageren har mulighed for midlertidigt at lukke kontoen på Flytning24.dk. Hvis det sker, bevarer deltageren
sit arbejdsområde. Vores Fair Use-politik hjælper os med at begrænse adfærd, som udnytter de tjenester, vi
tilbyder, vores forretning og miljøet. Dermed forbeholder vi os retten til at afvise eller opsige konti fra deltagere,
som udviser udnyttende eller mistænkelig adfærd.

12.2 Deltageren kan sætte kontoen på pause via onlinekontoen eller anmode om det pr. e-mail til
info@flytning24.dk

12.3 Hvis deltageren hos Flytning24.dk ønsker at sætte tjenesten på pause i mere end 21 sammenhængende
dage eller mere end tre gange om året, vil kontoen blive lukket og området frigivet.

Punkt 13: Varighed og opsigelse af kontrakten

13.1 Aftalerne kan, efter partnernes skøn, indgås mundtligt, skriftligt, pr. telefon, elektronisk eller på anden måde.
Flytning24.dk beslutter - helt efter eget skøn - hvilke oprettelsesmetoder - det accepterer og ikke accepterer.
Aftalen mellem parterne er bindende, uanset

13.2 Flytning24.dk anvender ikke en minimumsvarighed. Deltageren på Flytning24.dk kan til enhver tid opsige
kontoen med øjeblikkelig virkning.

13.3 En deltager hos Flytning24.dk kan annullere kontoen på Flytning24.dk pr. e-mail, ændre kontoen på
onlinekontoen eller i hastetilfælde pr. telefon. Flytning24.dk behandler opsigelsen af kontoen inden for maksimalt
to (2) hverdage fra modtagelsen. Deltageren har pligt til at betale for betalingsanmodninger sendt i denne periode
mellem e-mail- eller telefonanmodninger om opsigelsen og det faktiske tidspunkt for opsigelsen af kontoen.
Opsigelse af kontoen ved at ændre statussen på onlinekontoen vil føre til opsigelse i realtid.

13.4 Hver deltager anerkender, at på tidspunktet for opsigelsen er alle skyldige beløb til Flytning24.dk
stadig skyldige og betalbare.

Flytning24.dk forbeholder sig retten til at udelukke enhver virksomhed fra deltagelse på ethvert tidspunkt uden
forudgående meddelelse og uden at angive en årsag.

13.6 I tilfælde af forlænget inaktivitet på tolv (12) måneder hos Flytning24.dk kan Flytning24.dk vælge at opsige
kontoen.

Punkt 14: Anmeldelser

14.1 En ansøger har mulighed for at tilføje en anmeldelse på en deltagers virksomhedsprofil, som de har været i
kontakt med for at få arbejde, der skulle udføres. I anmeldelsen er de anmodede oplysninger der givet af
ansøgeren. Ansøgeren vil overholde vilkår og betingelser for anmeldelser som offentliggjort af Flytning24.dk, når
de slår en anmeldelse op.

14.2 Anmeldelsens indhold afgøres af en ansøger, og Flytning24.dk har i princippet ingen indflydelse på det.
Ansøgeren er opmærksom på, at anmeldelser om en deltager ikke garanterer deltagerens kvalitet og det arbejde,
som vedkommende skal udføre. Flytning24.dk kan ikke holdes ansvarlig for indholdet i anmeldelser.
Flytning24.dk er ikke ansvarlig for nogen som helst skader, som opstår på grund af en ansøgers tillid til en
anmeldelse, som offentliggøres  på platformen eller på anden måde opstår på grund af en anmeldelse.

14.3 Flytning24.dk er til enhver tid berettiget til at erne eller ændre en anmeldelse på anmodning af en ansøger.
Flytning24.dk kan, men ikke udelukkende, gøre det, hvis det efter en anmeldelse viser sig, at anmeldelsen er
forkert, upålidelig eller ulovlig, eller på anden måde ikke overholder Flytning24.dk's betingelser.

14.4 Ud over de andre bestemmelser i disse generelle vilkår og betingelser skal en anmeldelse i alle tilfælde
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overholde følgende betingelser:

(a) en anmeldelse må ikke indeholde æreskrænkende, vulgært, obskønt eller racistisk sprog.
(b) en anmeldelse må ikke indeholde personlige oplysninger om en deltager eller nogen anden
deltager eller fysisk person.

(c) en anmeldelse må ikke indeholde links og/eller scripts.

(d) en anmeldelse må ikke indeholde falske eller vildledende oplysninger,

(e) en anmeldelse skal tilføjes af ansøgeren og skal vedrøre deltageren, hvorfra ansøgeren har modtaget et
svar, og/eller med hvem ansøgeren har indgået en aftale.

14.5 Flytning24.dk træffer en række forholdsregler for at sikre, at anmeldelser skrives af ansøgere, som har fået
en ordre (delvist) færdiggjort af den relevante deltager. For at slå en anmeldelse op skal ansøgeren have sendt
en ansøgning og identificeret deltageren på plaformen som den, der har accepteret og/eller (delvist) fuldført
ordren. Flytning24.dk tillader ikke betalte eller sponsorerede anmeldelser, og alle anmeldelser slås derfor op
frivilligt uden belønning eller betaling.
Flytning24.dk offentliggør alle gyldigt opslåede anmeldelser.

Punkt 15: Erstatningsansvar

15.1 Ansøgeren vil skal selv holde sig informeret om ændringer i de generelle vilkår og betingelser ved regelmæssigt at læse
dem.

15.2 Flytning24.dk kan aldrig være ansvarlig for erstatningskrav i forbindelse med en strid mellem ansøger og
deltager som en del af deltagerens kontrakt med, eller bestemmelser i en tjeneste til, en ansøger. Deltageren skal
holde Flytning24.dk straffri i tilfælde af enhver strid, som kan opstå mellem ansøgeren og deltageren, vedrørende
manglende opfyldelse af en forpligtelse for deltageren over for ansøgeren.

15.3 Flytning24.dk er ikke part i aftalerne indgået mellem deltagerne og ansøgerne uanset, om det er gennem
Flytning24.dk's hjemmeside eller ej. Flytning24.dk tilbyder ikke nogen som helst garanti med hensyn til:
Ansøgernes interesseniveau, ønsket om at udføre en ordre, ansøgernes kreditværdighed eller evne til at betale
deltagere, nøjagtigheden af   de oplysninger, ansøgerne tilbyder, indgåelsen af   en egentlig aftale om levering af
tjenester mellem deltageren og ansøgeren.

15.4 Flytning24.dk vil under ingen omstændigheder være ansvarlig for skader, deltageren pådrager sig i løbet af
den indgåede aftale med Flytning.24 dk, uanset hvad den kaldes.

15.5 Flytning24.dk er berettiget til at tage platformen (midlertidigt) ud af brug for at begrænse brugen af den i
tilfælde af, at det, for eksempel, er nødvendigt eller ønskværdigt ved vedligeholdelse eller modificering af
platformen, uden at det giver anledning til nogen som helst ret til kompensation over for
Flytning24.dk. Flytning24.dk er ikke forpligtet til at informere deltagerne om dette (på forhånd eller på anden
måde).

Punkt 16: Ejendomsret

16.1 Flytning24's navn, varemærkerne og logoerne, og (indholdet på) hjemmesiderne offentliggjort på Flytning24.dk
tilhører Flytning24.dk og må aldrig anvendes eller gengives på nogen anden måde uden Flytning24.dk's
forudgående skriftlige samtykke. Deltageren accepterer, at de oplysninger, de opgiver til Flytning24.dk, med
undtagelse af deltagerens navne, varemærker og logos, bliver Flytning24.dk´s eksklusive ejendom.
Flytning24.dk er berettiget til at offentligøre disse oplysninger i deres helhed eller delvist på hjemmesider
offentliggjort af Flytning24.dk eller i markedsføringsdokumenter uden at skylde nogen kompensation til deltageren.
Deltageren giver Flytning24.dk tilladelse til at offentliggøre følgende via et online- eller offline-medie:
hans/hendes navn og virksomhedsnavn, hans/hendes profil på Flytning24.dk, hans/hendes kvalifikationer og
hans/hendes medlemskab af foreninger eller forbund, hans/hendes logoer og varmærker, hans/hendes
kommentarer og anmeldelser på Flytning24.dk's tjenester, kommentarer, anmeldelser, fotos og tilfredshedscorer fra
ansøgere såvel som fotos tilbudt af deltagerne til Flytning24.dk for at reklamere for deltagernes eller
Flytning24.dk's tjenester. Deltageren garanterer, at vedkommende ejer alle rettigheder til indholdet sendt til
Flytning24.dk, og at sådan indhold ikke krænker nogen tredjeparters immaterielle ejendomsret. Flytning24.dk
forbeholder sig til enhver tid retten til at afvise eller erne alt indhold, som mistænktes for ikke at overholde
redaktionelle bestemmelser eller overtræder tredjeparters immaterielle ejendomsret.
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16.2 Flytning24.dk må bruge en spørgeundersøgelse til at bede ansøgere om kommentarer, vurderinger, fotos og
tilfredshedsscorer vedrørende tjenester udført af deltagerne. Med det formål accepterer deltageren, at
Flytning24.dk kontakter deltagerens kunder. Deltageren accepterer, at alle oplysninger indhentet af Flytning24.dk
på denne måde udelukkende forbliver Flytning24's ejendom og må offentliggøres i sin helhed eller delvist på
hjemmesider offentliggjort af Flytning24.dk eller i markedsføringsdokumenter uden nogen kompensation til
deltageren. Deltageren accepterer, at ansøgerne kan give kommentarer til og vurderinger af de leverede tjenester.
Flytning24.dk er på ingen måde ansvarlig for ansøgernes kommentarer, anmeldelser, fotos og tilfredshedsscorrer på
hjemmesider offentliggjort af Flytning24.dk Desuden accepterer deltageren, at vedkommende ikke er autoriseret til
at reproducere, offentliggøre, bruge eller gøre reklame for sådanne oplysninger uden Flytning24.dk's forudgående
skriftlige samtykke. Al uautoriseret brug af ovenstående oplysninger kan føre til søgsmål, opsigelse af deltagerens
konto på Flytning24.dk og ophævelse af den relevante aftale.

Punkt 17: Skadesløsholdelse

17.1 Deltageren holder Flytning24.dk skadesløs, herunder aktionærer, ledere, deltagere, Flytning24.dk's personale,
juridiske efterfølgere og befuldmægtigede (de skadesløse parter) over for alle erstatningskrav fra tredjeparter,
uanset navn og af en hvilken som helst art, der på nogen måde, direkte eller indirekte, er relateret til det arbejde,
som deltageren udfører for ansøgere eller relationer hertil.

Punkt 18: Privatliv

18.1 Deltageren skal overholde reglerne vedrørende Databeskyttelsesforordningen (GDPR). Tilbudsanmodningerne
modtaget af deltageren fra Flytning24.dk bliver muligvis ikke sendt videre til tredjeparter og anvendes muligvis kun
til det formål, som de personlige oplysninger blev leveret til, dvs. tilvejebringelsen af et tilbud. Videregivelsen af en
tilbudsanmodning af deltageren til tredjeparter, uanset om det er gratis eller mod et gebyr, eller til andre
underleverandører eller underentreprenører, er strengt forbudt. Hvis Flytning24.dk opdager dette, vil deltagerens
konto blive opsagt og denne vil blive idømt en bøde på 500 kroner pr. videresendt tilbudsanmodning .

Punkt 19: Delvis ugyldighed

19.1 Hvis en eller flere af bestemmelserne eller en del af dem i disse generelle vilkår og betingelser eller nogen
som helst del af den underliggende aftale bliver ugyldig eller annulleret, vil indholdet af bestemmelserne i disse
generelle vilkår og betingelser ikke blive påvirket på nogen anden måde, eller den underliggende aftale
forbliver intakt.

19.2 Følgende punkter forbliver gældende som post-kontraktuelle klausuler, hvis aftalen er blevet opsagt
uanset på hvilken måde: 8.1 - 8.4, 10.5, 15.2 - 18.1, 19.1 - 19.2.

Punkt 20: Gældende lovgivning

20.1 Alle stridigheder, som opstår på grund af eller i forbindelse med en aftale mellem Flytning24.dk og
deltageren eller i forbindelse hermed, vil udelukkende blive afgjort af den kompetente domstol i Central
Netherlands District Court, medmindre Flytning24.dk foretrækker at indgive søgsmålet til den kompetente
domstol i deltagerens domicil.

20.1 Disse vilkår og betingelser er underlagt lovgivningen i Danmark og begge parter er underlagt den eksklusive

jurisdiktion af de danske domstole.


